广州期货外部系统接入指引
一、外部系统接入申请流程
（一）、客户须知
1、我司客户通过购买、租用或自行开发的，非我公司提供的既定程序或特定软件接入我司系统，均属于外部接入信息系统，若需接入我司交易系统，需配合我司客户经理提交外接系统接入申请流程；使用我司提供的交易终端的客户，无需进行外部系统接入申请；

2、若客户使用的外部系统，为自主开发的客户端，如需对接我司CTP系统的，请到上期技术官网http://www.sfit.com.cn/5_2_DocumentDown.htm下载最新Api和相关资料（仿真测试及生产接入API版本不一致，详见常见问题咨询），完成系统升级改造；若为购买第三方软件商的客户端，可联系软件商咨询客户端改造情况，客户端改造完成后，可联系我司客户经理提交外部系统接入申请；
若对接我司恒生系统，有关恒生系统接口或其他信息请联系我司信息技术部获取；

3、根据监管要求，必须在2019年6月14日前完成外部系统接入申请流程，否则外部系统将无法登录我司系统。

（二）、申请流程及内容
申请流程图如下：

[image: image1]
注：申请之前，应确保客户端已完成监管部门信息采取终端要求的改造。

具体操作流程如下：

1、客户向我司客户经理提出外部系统接入申请，需提供以下申请资料，所填信息内容必须完整，并确保数据真实准确：
（1）《外部系统接入授权认证测试申请表》（即附件1），注意提供测试的AppID需与正式AppID一致；

（2）《仿真开户申请表》（即附件2），若已有我司仿真账号可不填写该附件。
（3）《外接系统操作手册》，由客户提供相关系统的操作手册，包含系统主要功能说明、操作说明等内容。

2、由客户经理提交我司OA流程“广州期货系统对接申请”，客户等待我司内部流程审批，资料审核通过后，我司将仿真系统授权码发放至《外部系统接入授权认证测试申请表》中填写的邮箱；

3、客户获取仿真系统授权码后，根据对接的系统，选择相应的《外部接入系统测试表》（即附件3），完成测试表内的测试内容；

4、测试完成后，客户填写对接系统相应的《外部接入系统测试表》并提交客户经理，请注意必须为仿真实测数据；

5、进行生产系统开户（已有账户可忽略）；

6、若客户确定接入我司生产系统，客户经理需提供以下材料给客户，客户需按照要求详细填写，并进行签字（个人户）或盖章（机构户）：
（1）《广州期货外部系统接入授权认证申请表》（附件4）；
（2）《外部系统接入协议》（附件5）；
（3）《外部系统接入承诺书》（附件6）；
（4）《程序化交易应用情况报备表》（附件7），涉及程序化交易的客户需填写该表。
以上所有资料完成后，将扫描件及原件提交我司客户经理；

7、客户经理将资料提交OA流程，等待我司内部审核，审核通过以后，进行生产系统接入登录测试；

8、生产系统接入。

二、常见问题咨询
（一）、如何获取Api以及其相关资料
综合交易平台Api和相关资料获取地址：http://www.sfit.com.cn/5_2_DocumentDown.htm
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注意：

接入仿真评测时，需使用评测版api，如上图所示；

评测通过以后，接入生产系统，需更换成生产版本api。

（二）、AppID/RelayAppID以及授权码
AppID是投资者交易终端软件的唯一标识码

RelayAppID是中继代理软件的唯一标识码
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注意：

1、AppID或RelayAppID在期货公司内部不能重复；

2、建议投资者同一终端软件/中继软件在不同期货公司，AppID或RelayAppID应该保持一致；

3、个人开发的终端软件，厂商名称为client。

（三）、测试接入地址和端口
广州期货仿真系统接口信息
	系统
	交易接入前置(CTP)
	交易接入前置(恒生)

	站点ip地址
	58.62.16.148
	58.62.16.150

	BrokerID
	5071
	--

	交易端口
	41206
	9001

	行情端口
	41214
	--

	终端信息采集
	采集
	采集


（四）、联系方式
在接入过程中，有任何疑问，可与我公司联系：

综合交易平台（ctp）对接        周  锋     18017581630或021-50905716

恒生期货交易系统对接           王海涛            020-22139602

资料审查及流程解答             李晓琳            020-22139601

仿真及生产开户相关问题      客户服务中心         020-23382588

程序化报备问题               交易管理部          020-22139806
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